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Ticket Bus Verona e la app di ATV che offre agli utenti la possibilita di acquistare i
biglietti dell'autobus direttamente da smartphone.

Prodotta per ATV dalla societa Pluservice su piattaforma "MyCicero", I'app e disponibile
gratuitamente sugli store per i sistemi operativi Android e iOS.

Quali sono i titoli disponibili?

biglietto urbano di Verona e Legnago

carnet 10 biglietti urbano Verona

biglietto giornaliero urbano Verona

biglietti di tariffa da 1 a 8 per la rete extraurbana
biglietto Aeroporto

pass 1, 3, 7 giorni intera rete.

www.webmari.it



PREPARAZIONE APP
PRIMO UTILIZZO

19210606 -

Ticket BUS

verona

=

< Profilo

Mariolina Zanoni
Ciao, Mariolina

&€ 0.00 : .
: &)
Cambia foto w
m Cambia foto
Nome khkhkk Khkhkk K*okkk -
ACQL"STO TICKET | MIEI TITOLI g Personali Mariolina Eﬂ PROPRIETARIO
*khkhkhkhkhkkhkhkkx *kkkx
Dati personali ] I Cognome
=
Consensi

Codice fiscale

@ ‘ 0 Aggiungi Carta
I Gestione carte 2 I E-mail

Elenco movimenti =

ORARI TRAVEL PLANNER =
marivr@libero.it =
&5 Viaggia
Password
Preferenze b =
Co
Notifiche scadenza titoli [ @) Telefono
Assistenza s
X Scrivici una mail

Vuoi rimuovere definitivamente il tuo account?
[m)] @ < Elimina account
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ACQUISTO TICKET I MIEI TITOLI

ONO

ORARI TRAVEL PLANNER

- Titoli di Viaggio

Tetv= ATV -Verona

Cerca Titolo di Viaggio

EXTRAURBANI

| URBANI

AEROPORTO E TURIS

ACQUISTO BIGLIETTI o=

= Titoli di Viaggio L2

Tetv= ATV -Verona
Cerca Titolo di Viaggio

EXTRAURBANI v
URBANI A
BIGLIETTO URBANO

VERONA gl 2
Carnet 10 biglietti €1350 >

Urbano Verona

Biglietto Giornaliero

€5,00
urbano Verona >

BIGLIETTO URBANO

LEGNAGO €120 2

Biglietto urbano Gruppi €8,00 >

I Biglietto a fasce orarie €1,00 > I

< M Titoli di Viaggio

Biglietto a fasce orarie €1,00

Consente di viaggiare sulla rete urbana di Verona per
90 minuti nelle fasce orarie:

- Dalle 9:00 alle 12:00

- Dalle 15:00 alle 17:00

Tipo di validazione:
Il titolo va attivato manualmente al primo

utilizzo.
© 0]

Modalita di Validazione: Il titolo va convalidato a
bordo attraverso I'apposito QR code ogni volta che si
sale sull'autobus (anche nei trasbordi).

| §=¥ Quantita

TRASPORTO PUBBLICO LOCALE

Importo previsto €1,00

Paga con carta

Altro metodo >

® Ricarica il tuo credito >

www.webmari.it
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ACQUISTO TICKET I MIEI TITOLI

ONO

TRAVEL PLANNER

ORARI

< @

I Miei Titoli

Da utilizzare e scaduti

@ = @ A
Disponibili
Biglietto a fasce orarie =

Acquistato mar 28/01/2025 08:51

Vai al biglietto

Carnet 10 biglietti Urbano

Verona

4 corse residue .E
Acquistato ven 31/05/2024 12:23

Vai al biglietto

.

I MIEI BIGLIETTI P&

Q
a

J

Acquista o prenota altri dall'azienda

Acquista titoli

[EE Verifica validita titoli

)

Come si valida il bigliefto?

Il biglietto acquistato tramite Ticket Bus Verona deve essere validato al momento della salita a bordo,
inquadrando I'apposito QR code posizionato agli ingressi di ogni autobus.

Bigliettc » fasce orarie

Consente di . giare sulla rete urbana di Verona
per 90 minuti nelle fasce orarie:

- Dalle 9:00 alle 12:00

- Dalle 15:00 alle 17:00

INQUADRA QUI
PER VALIDARE
IL TUO BIGLIETTO

SCANHERETO
VALIDATE YOUR
TICKET

Titolo non attivato
La mancata attivazione comporta una sanzione.

Emesso il: 28/01/2025 08:51

Prezzo

Tt=

€1,00 o1 [

#9193/44425. .

atv Tucl-.etﬁ @
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ORARI BUS ( -

TicketBus «

verona

€ @

ACQUISTO TICKET | MIEI TITOLI

Consulta gli orari e i percorsi delle linee

Puoi usare Ticket Bus Verona anche per consultare orari e percorsi di tutte le linee, con tutte le fermate.

? Consultando una specifica linea, € anche possibile verificare I'avanzamento del mezzo in tempo reale.
L La funzione di consultazione orari € disponibile sia nella versione mobile che nella versione browser della
app.

ORARI TRAVEL PLANNER

gty
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PIANIFICA IL PERCORSO @

-I-i Cket Bus R L () Travel Planner 2

verona

< R Travel Planner L2 A Travel Planner

@ Via Porto Tolle, 4 Verona Verona

@ Via Porto Tolle, 4 Verona Verona I (@  via Porto Tolle, 4 Verona Verona g — VR Lt
laZZa bra, verona, , 1talla

= 1 gio 09/10/2025 () Dalle ore 08:56
® Cerca destinazione b Piazza Bra, Verona, VR, Italia I Perora —
m diarrivo =
Data e Orario

ACQUISTO TICKET I MIEI TITOLI

Data e Orario

09/10/2025 © o08:56 I 09/10/2025 I I (5 08:56

I 8 soluzioni trovate per I'andata

Gio 09/10/2025 @ 14 min

09:10 VIA LEGNAGO /

SUPERMERCATO A, Verona
B -
09:20 VIA DEL PONTIERE /

TRIBUNALE A, Verona
ORARI TRAVEL PLANNER

09:23 VIA DEL PONTIERE /
TRIBUNALE A, Verona

Pianifica il tuo viaggio e acquista il biglietto Tt
La app € anche dotata di un Travel Planner. Seleziona il tuo luogo di partenza e quello di destinazione,
data e ora, e la app ti mostrera le soluzioni di viaggio migliori, dandoti la possibilita di acquistare

immediatamente la tariffa appropriata. €150 >

09:25 PIAZZA BRA ARENA A, Verona

Gio 09/10/2025 (& 10 min

CSIHIPERMERICATN A Varnna

www.webmari.it
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TUTORIAL APP

Ticket BUS

verona

facile, comoda, sicura
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https://youtu.be/r1SIUt-8wQ8
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Ticket Bus Verona

myCicero Srl

Non c'e alcun limite di tempo per utilizzare il biglietto acquistato con I'app.

Si puo comprare piu di un biglietto ed attivarne uno alla volta. Solo dopo aver scelto di
validare un biglietto si attivera la funzione di lettura del QR code per la validazione.

Con il proprio account e possibile acquistare biglietti (non appartenenti al Carnet 10 corse)
anche per altri passeggeri a condizione che tutti i viaggiatori effettuino lo stesso percorso.

Al pari dei biglietti cartacei, il titolo di viaggio acquistato tramite app non e rimborsabile.

Se si cambia bus all'interno dei 90 minuti di validita del biglietto, si dovra attivare
nuovamente il titolo, tramite I'apposito tasto e inquadrare il QR code sul mezzo su cui sta
salendo.

I metodi di pagamento disponibili sono carta di credito (Visa, Mastercard e Amex),
Masterpass, Satispay (solo per acquisti superiori a 50 euro) e Postepay.

www.webmari.it
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Ticket Bus Verona
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I titoli di viaggio acquistati vengono salvati nella memoria locale del proprio dispositivo e
non sono trasferibili. Se l'app viene disinstallata, si usano software di terze parti per la
pulizia dello smartphone o si resetta o ripristina il dispositivo alle impostazioni di fabbrica,
tutti i biglietti e/o abbonamenti acquistati verranno cancellati in modo permanente.
Potranno essere recuperati contattando servizioclienti@mycicero.it o allo 0282900734.

Puo essere utilizzato lo stesso account su piu dispositivi, tuttavia si dovranno acquistare
direttamente da ogni device i singoli titoli che si intendono usare su quel device. Ogni
titolo viene infatti scaricato dal device che per primo fa la chiamata di download (cioe
entra nella sezione "i miei titoli").

Se si incontrano problemi nel funzionamento dell'app, si pu0 contattare il servizio
assistenza:

mail: servizioclienti@mycicero.it

tel. 0282900734

www.webmari.it
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